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1 Aplicativo Checklist LGPD

Bem-vindo ao Manual do Usuario do Aplicativo Checklist LGPD!

Este manual foi criado para guid-lo(a) na utilizacao do aplicativo Checklist LGPD, que
foi desenvolvido para auxiliar pequenas empresas, profissionais liberais e estudantes a en-
tenderem e aplicarem os requisitos da Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD), com foco
especial em seguranca da informacao. Baseado nas diretrizes oficiais da Autoridade Naci-
onal de Prote¢ao de Dados (ANPD), o Checklist LGPD transforma conceitos complexos

em uma ferramenta pratica e acessivel.

1.1 Introducao

Em um mundo cada vez mais digital e regulamentado, a Lei Geral de Protecao de
Dados (LGPD) se tornou um marco fundamental para empresas de todos os portes.
Adequar-se a ela nao é apenas uma obrigagao legal, mas também uma demonstragao
de respeito aos seus clientes e um diferencial competitivo no mercado.

O aplicativo Checklist LGPD surge como um aliado estratégico nesse processo. Com
uma interface amigavel e recursos inteligentes, ele simplifica a jornada de adequacao,
transformando a complexidade em passos praticos e compreensiveis. Este manual é o seu
guia completo para aproveitar ao maximo todos os beneficios do Checklist LGPD. Voce
aprenderd a utilizar todas as funcionalidades do aplicativo, desde o cadastro inicial até a
analise inteligente do seu nivel de maturidade. Preparamos cada se¢ao com atencao aos
detalhes, em uma linguagem simples e acolhedora, para que sua experiéncia seja a mais

proveitosa possivel.

1.2 Objetivo do Aplicativo

O Checklist LGPD foi criado com um objetivo claro: desmistificar a adequacao a

LGPD e torna-la acessivel a todos. Ele serve como um guia pratico para voce:

e Entender a LGPD: Através de um checklist elaborado com base nas diretrizes
da Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD), o aplicativo apresenta as
principais exigéncias da lei de forma clara e organizada.

e Informar-se sobre Seguranca da Informacgao: O foco principal do checklist

¢ a Segurancga da Informagao, um pilar crucial. Vocé tera acesso a perguntas e



1.3. Quem sao os usuarios-alvo?

informagoes detalhadas sobre como proteger os dados e ajudar sua empresa a im-
plementar medidas de seguranca recomendadas pela ANPD.

e Acompanhar a evolugao da adequacgao: O aplicativo permite que voceé registre
o progresso da sua empresa no processo de adequagao, identificando pontos fortes e

areas que precisam de mais atencao.

1.3 Quem sao os usuarios-alvo?

O Checklist LGPD foi pensado para atender as necessidades de:

e Pequenas Empresas: Empreendedores e gestores que buscam uma solucao pratica
e acessivel para iniciar a adequacao a LGPD em seus negdcios.

e Profissionais Liberais: Autonomos e profissionais liberais que lidam com dados
pessoais de clientes e precisam se adequar a lei de forma eficiente.

e Estudantes: Alunos de areas como Direito, Tecnologia da Informacao e Adminis-

tragao que desejam aprender sobre LGPD de forma pratica e interativa.

1.4 Como o aplicativo auxilia no dia a dia?
No seu dia a dia, o Checklist LGPD oferece:

e Checklist da ANPD: Um questionario pratico com perguntas elaboradas com
base nas diretrizes da ANPD, cobrindo diversos tépicos e Seguranca da Informacao.

e Clareza e Organizacao: As perguntas do checklist sao apresentadas de forma
clara e organizada, facilitando a compreensao das exigéncias da LGPD.

e Identificacao de Necessidades: Ao preencher o checklist, vocé identifica as ne-

cessidades bésicas da sua empresa em relagao a Seguranca da Informacao e a LGPD.



2 Plataformas e Disponibilidade

2.1 Acesso ao Aplicativo

Atualmente, o Checklist LGPD esta disponivel exclusivamente na plataforma web,

acessivel através do endereco:
https://www.checklistlgpd.app.br

Pode ser acessado através de celular, tablet e computadores com conexao a internet.
O aplicativo se ajusta automaticamente de acordo com a tela do seu dispositivo.

2.2 Versao Mobile Android (Futuro)

Apoés a fase inicial de testes e avaliagao de viabilidade, esta previsto o lancamento
de uma versao mobile para dispositivos Android. Essa versao permitird que vocé acesse
o Checklist LGPD de forma ainda mais pratica e conveniente, instalado diretamente no
seu celular. Fique atento(a) aos nossos canais de comunicagao para novidades sobre o
lancamento da versao Android.

2.3 Como acessar o Checklist LGPD?
O acesso ao Checklist LGPD ¢é simples e direto:

e Link de Acesso: Acesse o aplicativo através do link: https://checklistlgpd.
app.br.

e Versao Gratuita Limitada: O aplicativo oferece uma versao gratuita com funcio-
nalidades limitadas para que vocé conhega a ferramenta e experimente seus recursos
bésicos.

e Versao Completa, disponibilizada com o Livro: Ao adquirir o livro Checklist
LGPD, voceé recebe um codigo de acesso que desbloqueia a versao completa do apli-
cativo, sem custos adicionais. Essa versao oferece todos os recursos e funcionalidades
do Checklist LGPD.

e Cadastro Inicial: Para comecar a usar o aplicativo, vocé precisara realizar um
cadastro inicial simples, informando seu login (e-mail), senha e o cédigo de acesso

(caso possua o livro para acesso a versao completa).


https://www.checklistlgpd.app.br
https://checklistlgpd.app.br
https://checklistlgpd.app.br

2.4. Principais Funcionalidades

2.4 Principais Funcionalidades

O Checklist LGPD é repleto de funcionalidades que o tornam uma ferramenta completa

e diferenciada para a adequagao a LGPD. Conhega os recursos principais:

e Cadastro da Empresa: Registre os dados da sua empresa no aplicativo. Embora
nao seja obrigatorio, o cadastro completo permite que a Inteligéncia Artificial (IA)
gere analises e relatdérios mais precisos e personalizados para o seu negocio.

e Checklist da ANPD: Acesse o questionario completo da ANPD sobre Medidas de
Seguranca da Informagao. Responda as perguntas de forma intuitiva e acompanhe
seu progresso na adequagao.

e Graficos de Acompanhamento: Visualize o seu progresso de adequacao através
de gréficos interativos. Acompanhe o status de cada topico do checklist e tenha uma
visao geral da situagao da sua empresa.

e Instrugoes em Audio e Texto: Para cada topico e pergunta do checklist, vocé
terd acesso a instrucoes detalhadas em formato de texto e audio. Entenda o contexto
de cada pergunta, como ela se aplica a LGPD e um guia pratico de como se adequar.

e Chatbot de TA: Tire suas duvidas sobre privacidade, seguranca da informacao e
LGPD com o Chatbot de Inteligéncia Artificial integrado ao aplicativo. Obtenha
respostas rapidas e precisas para suas perguntas.

e Analise do Estado de Maturidade: Com base nas suas respostas ao checklist e
nos dados da sua empresa (se cadastrados), a IA do aplicativo gera uma anélise do
seu Estado de Maturidade em relagao a LGPD.

e Medidas Prioritarias: A TA identifica as medidas prioritarias que a sua empresa
deve implementar para avancar na adequacao a LGPD, otimizando seus esforcos e
recursos.

e Risco Geral: A TA calcula o Risco Geral da sua empresa em relagao a LGPD,
fornecendo uma visao abrangente da sua situacao e auxiliando na tomada de decisoes

estratégicas.

2.5 Diferenciais do Checklist LGPD

O Checklist LGPD se destaca de outros aplicativos similares por seus diferenciais

inovadores:

e Inteligéncia Artificial Integrada: A TA ¢é o coragao do Checklist LGPD. Ela ofe-
rece suporte inteligente através do Chatbot, analisa o checklist para gerar relatorios
personalizados e auxilia na tomada de decisoes estratégicas.

e Analise Detalhada: Além do checklist, o aplicativo oferece andlises profundas
sobre o Estado de Maturidade, Medidas Prioritarias e Risco Geral da sua empresa,

proporcionando uma visao completa da adequacgao a LGPD.



2.5. Diferenciais do Checklist LGPD

e Instrucoes em Audio e Texto: A combinacgao de instrucoes em audio e texto
torna o aprendizado mais dinamico e acessivel, atendendo a diferentes estilos de
aprendizado.

e Foco em Pequenas Empresas e Profissionais Liberais: O aplicativo foi desen-
volvido com as necessidades especificas desses usuarios em mente, oferecendo uma
solucao pratica e acessivel para a adequacao a LGPD.

e Integracao com o Livro: A versao completa do aplicativo é disponibilizada gratui-
tamente com a compra do livro Checklist LGPD, oferecendo um material completo

e integrado para a adequacao a LGPD.



3 Descricao Detalhada das Telas e
procedimentos

A seguir, apresentamos a descricao detalhada de cada tela do aplicativo Checklist
LGPD, para que vocé possa navegar com facilidade e aproveitar ao maximo todos os

recursos.

3.1 Etapas do Cadastro (Tela 01)

MEDIDAS DE SEGURANCA
PARA AGENTES DE TRATAMENTO DE PEQUENO PORTE

Crie sua conta

Preencha os campos abaixo

-

Password

Codigo de Acesso

Criar Conta Login

Tela de Cadastro de Acesso

Ao acessar o link do aplicativo, vocé serd direcionado(a) para a Tela de Cadastro de

Acesso.



3.2. Termos de Consentimento e Uso (Tela 02)

Preenchimento dos Campos

e Login (E-mail): Informe seu endere¢o de e-mail.

e Confirmar Login (E-mail): Repita o endereco de e-mail para confirmacao.

e Senha: Crie uma senha segura para acesso ao aplicativo.

e Cédigo de Acesso (Opcional): Se vocé adquiriu o livro, insira o c6digo de acesso
para desbloquear a versao completa. Caso nao possua o c6digo, vocé tera acesso a
versao gratuita limitada.

e Botao ”Criar Conta”: Apds preencher os campos, clique no botao ” Criar Conta”.

e Aba ”Login”: Se voceé ja possui cadastro, clique na aba ”Login”na parte inferior
da tela para acessar a Tela de Login (Tela 04).

3.2 Termos de Consentimento e Uso (Tela 02)

Termos de Consentimento e Uso
Bem-vindo ac Checklist LGPD!

Antes de utilizar nosso aplicativo, pedimos
que leia atentamente e concorde com os
termos abaixo, que explicam como seus
dados serdo coletados, ufilizados e
profegidos, em conformidade com a Lei
Geral de Protecao de Dados Pesscais (LGPD
- Lei n® 13.709/2018).

1. Sobre o Checklist LGPD

O aplicativo "Checklist LGPD" tem como
objetivo auxiliar empresas de pequeno
porte na avaliagdo e implementagdo de
medidas de seguranca e privacidade,
conforme os principios da LGPD. A
plataforma permite a geragdo de relatérios
e recomendagdes para adequacdo a
legislagdo vigente em Margo de 2025.

2. Coleta e Uso de Dados

Para utilizar o Checklist LGPD, podemas
coletar e fratar algumas informagées
pessoais e empresariais, conforme listado
abaixe, entretanto o (nico dado obrigatoria
para acesso é de e-mail e senha:

Objetivo da tela

Apresentar os Termos de Consentimento e Uso do aplicativo para leitura e aprovacao
do usuario.

10



3.3. Cadastro da Empresa (Tela 03)

Botoes e interacoes disponiveis

e Area de texto com rolagem para leitura dos Termos de Consentimento e Uso.
e Botao: "Nao” (para recusar os termos e sair do aplicativo)

e Botao: ”Sim” (para aceitar os termos e prosseguir)

Fluxo esperado do usuario

e Apds clicar em ” Criar Conta’na Tela de Cadastro de Acesso, o usuario é direcionado
para a Tela de Termos de Consentimento e Uso.
e O usudrio lé atentamente os Termos de Consentimento e Uso.

e O usuario pode:

— Clicar em "Nao”: O cadastro nao é concluido e o usudario é direcionado para
fora do aplicativo.

— Clicar em ”Sim”: O usudrio aceita os termos e é direcionado para a proxima
tela, Tela de Cadastro da Empresa (Tela 03).

3.3 Cadastro da Empresa (Tela 03)

Cadastro de Empresa &

)
J
)
)

ANPD Logomarca da Empresa 0
eut s

Seu Perfil

[ Seuome }
[ Seu Celular }
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3.3. Cadastro da Empresa (Tela 03)

Objetivo

Coletar dados da empresa do usuario para personalizar a experiéncia e aprimorar as

analises da Inteligéncia Artificial.

Botoes e interacoes disponiveis

e Campos de texto para:

— Nome Fantasia ou Razao Social
— CNPJ

E-mail da Empresa

— Servico Principal Prestado pela Empresa
— Logo da Empresa (upload de imagem)
— Nome do Usudrio (responsavel pela empresa no aplicativo)

— Telefone Celular do Usudrio

e Botao: "Cadastrar” (para salvar os dados da empresa)

Fluxo esperado do usuario

e Apos aceitar os Termos de Consentimento e Uso, o usudrio é direcionado para a
Tela de Cadastro da Empresa.

e O usuario pode optar por:

— Preencher os dados da empresa nos campos disponiveis (cadastro opcional, mas
recomendado).

— Clicar no botao ”Cadastrar”: para salvar o cadastro da empresa.

e Lembrando que o preenchimento dos dados nao é obrigatério e uma futura exclusao
pode ser feita na Tela 14, Perfil.
e Depois ¢ direcionado para a Tela Inicial (Home Page) - Tela 05.

12



3.4. Tela de Login (Tela 04)

3.4 Tela de Login (Tela 04)

MEDIDAS DE SEGURANGA

PARA AGENTES DE TRATAMENTO DE PEQUENOC PORTE

Bem Vindo

Preencha os dados abaixe para acessar sua conta

-

Password

Criar Conta

Objetivo da tela

Permitir que usuarios cadastrados acessem o aplicativo.

Botoes e interacoes disponiveis

e Campos de texto para:
— Login (E-mail)
— Senha
e Botao: "Entrar” (para acessar o aplicativo)

e Link: "Esqueceu sua Senha?” (para recuperagao de senha)

e Aba (link): ”Criar Conta” (para direcionar para a Tela de Cadastro de Acesso - Tela

01)

Fluxo esperado do usuario

e O usudrio acessa a Tela de Login (clicando na aba ”Login”"na Tela de Cadastro de

Acesso ou diretamente pelo link do aplicativo se ja estiver cadastrado).

13



3.5. Tela Inicial (Home Page) (Tela 05)

e O usudrio preenche os campos de login (e-mail) e senha.

e O usuario pode:

— Clicar em "Entrar”: Acesso concedido a Tela Inicial (Home Page) - Tela 05.

— Clicar em "Esqueceu sua Senha?”: Inicia o processo de recuperacao de senha
(enviando um e-mail com instrugoes para o e-mail de cadastro).

— Clicar na aba ”Criar Conta”: Direciona para a Tela de Cadastro de Acesso

(Tela 01) para realizar um novo cadastro.

3.5 Tela Inicial (Home Page) (Tela 05)

Bem Vindo

[Display Name]

Objetivo da tela

Apresentar o menu principal do aplicativo e direcionar o usudrio para as principais
funcionalidades.

Botoes e interacoes disponiveis

e Botao (na parte superior): ”Sair” (para deslogar do aplicativo)

e Menu Principal (com icones):

— Checklist

14



3.6. Checklist Medidas de Seguranca (Tela 06)

— Gréficos
— IA (Inteligéncia Artificial)
— Perfil

Fluxo esperado do usuario

e Apés realizar o login, o usudrio é direcionado para a Tela Inicial (Home Page).
e O usuario visualiza o menu principal com os icones das funcionalidades.

e O usuario pode:

— Clicar no botao ”Sair”para deslogar do aplicativo.
— Clicar em um dos icones do menu principal (Checklist, Gréficos, TA, Perfil)

para acessar a respectiva pagina.

3.6 Checklist Medidas de Seguranca (Tela 06)

Bem Vindo m

[Display Name]

# MEDIDAS DE SEGURANCA m
Perguntas do Checklist

POLITICA DE SEGURANGA DA INFORMAGAQ
03 Medidas

CONSCIENTIZAGAO E TREINAMENTO
= | 09 Medidas

GERENCIAMENTO DE CONTRATOS
05 Medidas

CONTROLE DE ACESSO
09 Medidas

SEGURANGA DOS DADDS PESSOALS ARMAZENADDS
08 Medidas

SEGURANGA DAS COMUNICAGOES
‘| 04 Medidas

GERENCIAMENTO DE VULNERABILIDADES
03 Medidas:

| DISPOSITIVOS MOVEIS
4 03 Medidas:

ar- | SERVIGOS EM NUVEM

Objetivo da tela

Apresentar os tépicos do Checklist de Medidas de Seguranca para o usudrio selecionar

e responder as perguntas.

15



3.7. Tela de Medidas de Seguranga (Tela 07)

Botoes e interacoes disponiveis

e Icones representando cada tépico do Checklist de Medidas de Seguranga (9 tépicos).

e Icone "X”vermelho (na parte superior): Voltar para a Tela Inicial (Home Page) -
Tela 05.

e Botao: "Sair” (para deslogar do aplicativo).

Fluxo esperado do usuario

e Ao clicar no icone ”Checklist”na Tela Inicial (Home Page), o usudrio ¢ direcionado
para a Tela de Checklist Medidas de Seguranca.
e O usuario visualiza os icones dos topicos do checklist.

e O usuario pode:

— Clicar em um icone de tépico: Direciona para a Tela de Medidas de Seguranca
(Tela 07) referente ao tépico escolhido.
— Clicar no icone ”X”vermelho: Volta para a Tela Inicial - Tela 05.

— Clicar no botao ”Sair”: Deslogar do aplicativo.

3.7 Tela de Medidas de Seguranca (Tela 07)

Bem Vindo m Bem Vindo m

LP Software House LP Software House

MEDIDAS DE SEGURANCA a
Informacao

POLITICA DE SEGURANGA DA INFORMAGAO
;?E P 09: X
ol ° o | Aempresa deve estabelecer uma

politica de seguranca da informacio
simplificada, abordando os seguintes

01 - Estabelecer uma politica de seguranga da
controles relacionados ao tratamento

informacdo  simplificada, que estabeleca

controles relacionados ao tratamento de dados de dados pessoais: copias de
pesscais, como copias de seguranca, uso de seguranca, uso de senhas, acesso a

senhas, acesso a informagdo, compartilhamento
de dados, atualizagao de softwares, uso de
correio eletrénico e uso de anfivirus.

informagao, compartilhamento de

dados, atualizacao de softwares, uso

de correio eletrdnico e uso de

. o B antivirus. Essa politica deve ser clara,
° ~ objetiva e periodicamente revisada

02 - Realizar revisdes periddicas da politica de para garantir sua eficacia
seguranca da informagao.

- y 0B -

03 - Gerenciar contratos e aquisicbes com 03 - Gerenciar confratos e aquisicbes com
observancia ao tratamento adequado dos dados observancia ao tratamento adequade dos dados
pessoais. pessoais.

OB i 0B
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3.7. Tela de Medidas de Seguranga (Tela 07)

Objetivo da tela

Apresentar as perguntas do Checklist referentes ao topico selecionado e permitir que

o usudrio responda as perguntas.

Botoes e interacoes disponiveis

e Perguntas do Checklist (referentes ao tépico selecionado).

e Campo Popup (dropdown) para cada pergunta com as opgoes de resposta: ”Sim”,
"Nao”, ”Em Andamento” (com ”"N&o”como padrao).

e Icones de informacao:

29399

— Icone 1" circular: Exibicao de uma explicagao curta sobre a pergunta (popup).
— cone "texto”circular: Direcionamento para a Tela de Detalhe Medidas de

Seguranga (Tela 08) com explicagdo completa.

e fcone "X”vermelho (na parte superior): Voltar para a Tela de Checklist Medidas de
Seguranga (Tela 06).

e fcones de setas (navegagao): Navegar para o topico anterior e préximo do Checklist
permitindo um preenchimento mais fluida.

e Botao: ”Sair” (para deslogar do aplicativo).

Fluxo esperado do usuario

e Ao clicar em um icone de tépico na Tela de Checklist Medidas de Seguranca, o
usuédrio é direcionado para a Tela de Medidas de Seguranca referente ao tépico.

e Para cada pergunta, o usuario:

— Leé a pergunta.

— Clica no Campo Popup e seleciona a resposta (”Sim”, "Nao”ou "Em Anda-
mento” ).

— Opcionalmente, pode clicar nos icones de informagao:

"i”circular: Visualiza a explicacao curta.

% {cone
% cone "texto”circular: Direciona para a Tela de Detalhe Medidas de Segu-

ranca (Tela 08).
e O usuario pode:

— Clicar no icone ”X”vermelho: Volta para a Tela de Checklist Medidas de Se-
guranga (Tela 06).

— Utilizar os icones de setas: Navega entre os topicos do checklist.

— Clicar no botao ”Sair”: Desloga do aplicativo.

17



3.8. Tela de Detalhe Medidas de Seguranga (Tela 08)

3.8 Tela de Detalhe Medidas de Seguranca (Tela 08)

Bem Vindo

[Display Name]

MEDIDAS DE SEGURANCA a
o me | 01.01 - Politica de seguranga
@ rgnasoroz:. P @ 0O O

Esta pergunta tem como objetivo verificar se
a empresa possui uma politica de seguranca
da informagdo (PSI) adaptada
especificamente ao tratamento de dados
pessoais. [sso & fundamental para
demonstrar o compromisso da organizagio
com a protegao de informagées sensiveis e o
cumprimento de leis como a LGPD (Lei Geral
de Protecio de Dados).

O que é uma Politica de Seguranca da
Informacgao (PSI)?

A PSI & um conjunto de diretrizes que define
como a empresa protege suas informagées,
incluindo dados pessoais. Ela estabelece
regras e boas praticas para minimizar riscos e
garantir a seguranga de informagées
sensiveis.

Uma PSI simplificada para o tratamento de
dados pessoais foca em:

Objetivo da tela

Apresentar informagoes detalhadas sobre uma pergunta especifica do Checklist.

Botoes e interacoes disponiveis

Texto descritivo completo sobre a pergunta do checklist (com barra de rolagem).

Orientagoes sobre como responder ao checklist de acordo com a situacao da empresa.

Icones de audio:

— Icone "Play”: Iniciar a reproducao do audio com a explicagao.
— Icone ”Stop”: Parar a reprodugao do dudio.

[cone ”X” vermelho (na parte superior): Voltar para a Tela de Medidas de Seguranca
(Tela 07) do tépico atual.

[cones de setas (navegagao): Navegar entre as explicagoes das perguntas do Checklist

(dentro do mesmo tépico).

Botao ”Sair” (para deslogar do aplicativo).
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3.9. Tela de Graficos de Status (Tela 09)

Fluxo esperado do usuario

e Ao clicar no icone "texto”circular na Tela de Medidas de Seguranga, o usuério é

direcionado para a Tela de Detalhe Medidas de Seguranca da pergunta especifica.

e O usuério:

— Lé o texto descritivo completo sobre a pergunta.

— Opcionalmente, pode ouvir a explicacao em audio clicando no icone ”Play”e
parar clicando em ”Stop”.

e O usuario pode:

— Clicar no icone ”X”vermelho: Volta para a Tela de Medidas de Seguranca (Tela
07) do tépico atual.

— Utilizar os icones de setas: Navega entre as explicacoes das perguntas do chec-
klist (dentro do mesmo tdpico).

— Clicar no botao ”Sair”: Desloga do aplicativo.

3.9 Tela de Graficos de Status (Tela 09)

Bem Vindo
[Display Name]

MEDIDAS DE SEGURANGA )
Graficos de Status

i

] | POLITICA DE SEGURANGA DA INFORMAGAG

E CONSCIENTIZAGAO E TREINAMENTO

i

= GERENCIAMENTO DE CONTRATOS

[

=.1.| CONTROLE DE ACESSO

SEGURANGA DOS DADGS PESSOALS ARMAZENADOS

;| SEGURANGA DAS COMUNICAGOES

#'| GERENCIAMENTO DE VULNERABILIDADES

DISPOSITIVOS MOVEIS

&)
s
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3.9. Tela de Graficos de Status (Tela 09)

Objetivo da tela

Apresentar os topicos do Checklist para o usuario selecionar e visualizar os graficos de

status correspondentes.

Botoes e interacoes disponiveis

e Icones representando cada tépico do Checklist de Medidas de Seguranga (9 t6picos)
+ [cone ”Geral”.

e Icone "X”vermelho (na parte superior): Voltar para a Tela Inicial (Home Page) -
Tela 05.

e Botao: "Sair” (para deslogar do aplicativo).

Fluxo esperado do usuario

e Ao clicar no icone ”Graficos”na Tela Inicial, o usuario é direcionado para a Tela de
Graficos de Status.

e O usudrio visualiza os icones dos topicos do checklist e o icone ”Geral”.

e O usuario pode:

— Clicar em um icone de tépico ou no icone ”Geral”: Direciona para a Tela de
Gréfico de Medidas de Seguranga (Tela 10) referente ao tépico escolhido ou ao
grafico geral.

— Clicar no icone ”X”vermelho: Volta para a Tela Inicial - Tela 05.

— Clicar no botao ”Sair”: Desloga do aplicativo.
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3.10. Tela de Grafico de Medidas de Seguranca (Tela 10)

3.10 Tela de Grafico de Medidas de Seguranca (Tela 10)

Bem Vindo m

[Display Name]

MEDIDAS DE SEGURANCA B8

.s—. | POLITICA DE SEGURANCA DA INFORMA::\E
@ erafico0t/10: ) @

[sm. NAc @  ANDAMENTC )

Objetivo da tela
Apresentar o grafico de status do tépico especifico do Checklist ou o grafico geral de

todo o Checklist.

Botoes e interacoes disponiveis
e Grafico de status (pizza) mostrando os percentuais de respostas ”Sim”, "Nao”e " Em

Andamento” para o topico ou para o checklist geral.
e Icone "X’ vermelho (na parte superior): Voltar para a Tela de Graficos de Status

(Tela 09).
e Icones de setas (navegagao): Navegar entre os graficos dos tépicos do Checklist.

e Botao: "Sair” (para deslogar do aplicativo).

Fluxo esperado do usuario
e Ao clicar em um icone de tépico ou no icone ”Geral”’na Tela de Graficos de Status,
o usudario é direcionado para a Tela de Grafico de Medidas de Seguranga correspon-

dente.
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3.11. Tela de Menu Inicial de Inteligéncia Artificial (Tela 11)

e O usuario visualiza o grafico de status.
e O usuario pode:

— Clicar no icone ”X”vermelho: Volta para a Tela de Graficos de Status (Tela
09).

— Utilizar os icones de setas: Navega entre os gréaficos dos topicos do checklist.
— Clicar no botao ”Sair”: Desloga do aplicativo.

3.11 Tela de Menu Inicial de Inteligéncia Artificial (Tela
11)

Bem Vindo
[Display Mame]

Objetivo da tela

Apresentar as opgoes de Inteligéncia Artificial (Chatbot e Andlise) disponiveis no
aplicativo.

Botoes e interacoes disponiveis

e Icones (no menu inicial):

— Chatbot
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3.12. Tela de Inteligéncia Artificial Medidas de Seguranca Chatbot (Tela 12)

— Anilise

e Icone ”X”vermelho (na parte superior): Voltar para a Tela Inicial - Tela 05.
e Botao: "Sair” (para deslogar do aplicativo).

Fluxo esperado do usuario

e Ao clicar no icone "TA”na Tela Inicial (Home Page), o usuério é direcionado para a
Tela de Menu Inicial de Inteligéncia Artificial.

e O usudrio visualiza os icones ”Chatbot”e ” Anélise”.

e O usuario pode:

— Clicar no icone ”Chatbot”: Direciona para a Tela de Inteligéncia Artificial
Medidas de Seguranga Chatbot (Tela 12).

— Clicar no icone ” Anélise”: Direciona para a Tela de Avaliagdo da Seguranca da
Informagao Anédlise do Checklist da Empresa por Inteligéncia Artificial (Tela
13).

— Clicar no icone ”X”vermelho: Volta para a Tela Inicial (Home Page) - Tela 05.

— Clicar no botao ”Sair”: Deslogar do aplicativo.

3.12 Tela de Inteligéncia Artificial Medidas de Seguranca
Chatbot (Tela 12)

Bem Vindo

LP Software House

Bem Vindo

LP Software House

'.é@s IA MEDIDAS DE SEGURANGA
@ ChatBot

Qual os 3 pilares da seguranga da informagao

@a% IA MEDIDAS DE SEGURANCA m
®o ChatBot

@ Os trés pilares da seguranga da informagio
sho:

1. **Confidencialidade**: Garante que a
informacéo seja acessada apenas por
pessoas autorizadas, protegendo dados
sensiveis de acessos ndo autorizados.

2. “*Integridade**: Assegura que a
informacdo seja precisa e completa,
protegendo-a contra modificagdes ndo
autorizadas.

3. *Disponibilidade™: Garante que a
informacéo esteja acessivel e utilizavel
quando necessério, evitando interrupgdes
no acesso a dados e sistemas,

Esses pilares sdo fundamentais para a
protegiio de dados pessoais em
conformidade com a LGPD.
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3.12. Tela de Inteligéncia Artificial Medidas de Seguranca Chatbot (Tela 12)

Objetivo da tela

Permitir que o usuario interaja com o Chatbot de IA para tirar duvidas sobre LGPD,

Seguranca da Informagao e Privacidade.

Botoes e interacoes disponiveis

e Area de conversa (exibigao das mensagens do usuério e do Chatbot).

Campo de texto (na parte inferior): Para o usudrio digitar sua pergunta.

Botao: ”Enviar” (para enviar a pergunta para o Chatbot).
Tcone ”X”vermelho (na parte superior): Voltar para a Tela Inicial (Home Page) -
Tela 05.

Botao: ”Sair” (para deslogar do aplicativo).

Fluxo esperado do usuario

e Ao clicar no icone ”Chatbot”na Tela de Menu Inicial de Inteligéncia Artificial, o
usuario é direcionado para a Tela de Inteligéncia Artificial Medidas de Seguranca
Chatbot.

e O usuério:

— Digita sua pergunta no campo de texto (limitado a temas LGPD, Seguranga
da Informacao e Privacidade).

— Clica no botao ”"Enviar”.

— Aguarda a resposta do Chatbot na area de conversa.

— Pode continuar a conversa com novas perguntas (limite de 30 perguntas por
dia).

e O usuario pode:

— Clicar no icone ”X”vermelho: Volta para a Tela Inicial - Tela 05.

— Clicar no botao ”Sair”: Desloga do aplicativo.
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3.13. Tela de Avaliacao da Seguranca da Informacao Anélise do Checklist da Empresa
por Inteligéncia Artificial (tela 13)

3.13 Tela de Avaliacao da Seguranca da Informacao
Analise do Checklist da Empresa por Inteligéncia
Artificial (tela 13)

Bem Vindo

LP Software House
@ Avaliagio de Seguranca da Informagao [
A Anailise do CheckList da Empresa

@ # Avaliagdo de Seguranca da
Informagdo - LP Software House

Bem Vindo

LP Software House

@ Avaliagio de Seguranca da Informagio (1]
2 Anilise do CheckList da Empresa

## Estado de Maturidade

A analise do nivel de maturidade em
seguranca da informagéo da LP Software
House revela um estagio **Inicial**. Esse
estagio é caracterizado pela falta de
praticas formais e sistematicas em
seguranca da informacdo. A empresa

apresenta lacunas significativas em
areas criticas, como a elaboragio de
politicas de seguranga, conscientizagio
de funcionarios e gestao de acessos.

##t#t Analise por critérios:

- **Governanga e Conformidade:** A
empresa ndo possui uma politica de
sequranca da informacéo formalizada e

Figura 3.1: Inicio Figura 3.2: Exemplo

Objetivo da tela

Permitir que o usuario solicite uma andlise do Checklist pela TA, gerando relatorios
sobre Estado de Maturidade, Medidas Prioritarias e Risco Geral.

Botoes e interacoes disponiveis

e Botao (na parte inferior): ” Analisar Checklist” (para iniciar a andlise).

e Areca de exibigdo dos resultados da analise (Estado de Maturidade, Medidas Prio-
ritarias, Risco Geral).

e fcone ”X”vermelho (na parte superior): Voltar para a Tela Inicial - Tela 05.

e Botao: "Sair” (para deslogar do aplicativo).
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3.14. Tela de Perfil da Empresa (Tela 14)

Fluxo esperado do usuario

Ao clicar no icone ”Anadlise’na Tela de Menu Inicial de Inteligéncia Artificial, o
usuario é direcionado para a Tela de Avaliagdo da Seguranga da Informagao Andlise
do Checklist da Empresa por Inteligéncia Artificial.

O usuario clica no botao ” Analisar Checklist”.

O usudrio aguarda alguns segundos enquanto a A realiza a andlise.

Os resultados da andlise (Estado de Maturidade, Medidas Prioritarias, Risco Geral)
sao exibidos na tela.

Um relatoério da andlise também é enviado para o e-mail cadastrado do usuério.

O usudrio pode realizar até 5 andlises por dia (recomendado uma vez por semana),
serd avaliada a necessidade e disponibilidade do sistema de TA.

O usuério pode:

— Clicar no icone " X”vermelho: Volta para a Tela Inicial (Home Page) - Tela 05.

— Clicar no botao ”Sair”: Desloga do aplicativo.

3.14 Tela de Perfil da Empresa (Tela 14)

Logomarca da Empresa

Seu Perfil

Seu Nome

{[Disp ay Name] J

Seu Telefone

{[Phcne Number] J

Excluir Conta do Aplicativa -
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3.14. Tela de Perfil da Empresa (Tela 14)

Objetivo da tela

Permitir que o usuério edite os dados cadastrados da empresa ou realize a exclusao.

Botoes e interacoes disponiveis

e Campos de texto editaveis (os mesmos da Tela de Cadastro da Empresa - Tela 03):

— Nome Fantasia ou Razao Social

— CNPJ

— E-mail da Empresa

— Servico Principal Prestado pela Empresa

— Logo da Empresa (upload de imagem)

— Nome do Usudrio (responsédvel pela empresa no aplicativo)
— Telefone Celular do Usuario

Botao: “Excluir” (para exclusao do cadastro e dados relacionados)
Botao: ”Salvar Alteragoes” (para salvar as modificagoes).
Icone ”X”vermelho (na parte superior): Voltar para a Tela Inicial (Home Page) -

Tela 05.

Botao: ”Sair” (para deslogar do aplicativo).

Fluxo esperado do usuario

e Ao clicar no icone ”Perfil”na Tela Inicial (Home Page), o usuério é direcionado para
a Tela de Perfil da Empresa.

e O

usuério pode:

— Editar os dados da empresa nos campos disponiveis.
— Clicar no botao ”Salvar Alteracoes”para registrar as modificagoes.
— Clicar no botao ”Excluir” para remover seus dados da plataforma.

Clicar no icone " X”vermelho: Volta para a Tela Inicial (Home Page) - Tela 05.

— Clicar no botao ”Sair”: Desloga do aplicativo.
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4 Orientacoes Finais

4.1 Erros Comuns e Como Resolver

e Problema: Nao recebo e-mails do aplicativo (recuperacao de senha, relatérios de
andlise, etc.).

e Solucgao: Verifique se o endereco de e-mail cadastrado esta correto. Caso tenha
digitado o e-mail incorretamente durante o cadastro, a tinica solugao no momento é
excluir a conta e refazer o cadastro com o e-mail correto. Tenha atencao ao digitar
o e-mail durante o cadastro.

e Problema: O aplicativo apresenta lentidao ou erros inesperados.

e Solugao: O Checklist LGPD utiliza servicos de terceiros para a Inteligéncia Ar-
tificial e o backend da aplicacao. Em caso de problemas de funcionamento, entre
em contato com o suporte técnico através do e-mail: suporte@checklistlgpd.app.br.
Informe o problema detalhadamente, incluindo a tela em que ocorreu o erro e, se
possivel, um printscreen da tela.

4.2 Integracao com o Livro

O Checklist LGPD foi desenvolvido como um complemento pratico e interativo ao livro
Checklist LGPD https://www.checklistlgpd.app.br. Para facilitar o acesso ao aplicativo

e a este manual do usudrio, vocé encontrara um QR-code exclusivo no livro.

4.2.1 Como utilizar o QR-code:

e Localize o QR-code: Procure o QR-code do Checklist LGPD no livro localizado
na pagina Final.

e Leia o QR-code: Utilize a camera do seu smartphone ou um aplicativo leitor de
QR~code para escanear o cédigo.

e Acesse o Aplicativo e o Manual: Ao escanear o QR~code, vocé sera direcio-
nado(a) para a pagina de acesso do aplicativo Checklist LGPD e podera encontrar

um link para este manual do usudrio em formato digital (PDF).
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4.3. Perguntas Frequentes (FAQ)

4.3 Perguntas Frequentes (FAQ)

Para duvidas e suporte técnico, entre em contato diretamente com a nossa equipe

através do e-mail: suporte@checklistlgpd.app.br. Responderemos o mais breve possivel

para auxiliar voce.

1.

O aplicativo Checklist LGPD é gratuito?

Sim, ao adquirir o livro Checklist LGPD, vocé recebe um codigo de acesso que

desbloqueia a versao completa do aplicativo gratuitamente.

. Preciso cadastrar os dados da minha empresa para usar o aplicativo?

O cadastro da empresa é opcional, mas altamente recomendado. Ao cadastrar os
dados da sua empresa, a Inteligéncia Artificial podera gerar andlises e relatorios

mais precisos e personalizados para o seu negocio.

Quantas analises do checklist posso solicitar por dia?

A versao atual do aplicativo permite realizar até 5 andlises do checklist por dia. No
entanto, recomendamos realizar a andlise uma vez por semana para acompanhar a
evolugao da adequacao da sua empresa. Essa condicao podera ser alterada mediante
disponibilidade do sistema de IA.

O Chatbot de TA responde a qualquer pergunta sobre LGPD?

O Chatbot de IA foi treinado para responder a perguntas sobre LGPD, Seguranca da
Informacao e Privacidade. Perguntas fora desses temas podem nao ser respondidas
corretamente. Lembre-se que o Chatbot é uma ferramenta de apoio e as respostas
devem ser sempre conferidas e validadas por um profissional especializado. Estao
liberadas 30 perguntas por dia e essa condi¢ao podera ser alterada mediante dispo-
nibilidade do sistema de TA.

. Meus dados e as respostas do checklist sao seguros?

Sim, a seguranca dos seus dados é uma prioridade. O Checklist LGPD nao coleta
dados pessoais além dos necessarios para o funcionamento do aplicativo e para gerar
as analises. As perguntas e respostas do checklist sao armazenadas de forma segura
e nao sao compartilhadas com terceiros. As andlises da [A sao geradas sem coleta

ou compartilhamento de dados.

4.4 Conclusao

Parabéns! Vocé agora possui todas as informagoes necessarias para utilizar o aplicativo

Checklist LGPD de forma eficiente e produtiva. Com este manual em maos, vocé esta

pronto(a) para iniciar sua jornada de adequacao a LGPD de forma organizada, pratica e

com o apoio inteligente da Inteligéncia Artificial.
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4.4. Conclusao

Lembre-se que o Checklist LGPD é uma ferramenta em constante evolugao. Estamos
sempre trabalhando para aprimorar o aplicativo e adicionar novas funcionalidades para
tornar a sua experiéncia ainda melhor. Fique atento(a) as atualizagoes e nao hesite em
nos contatar caso tenha davidas ou sugestoes.

Desejamos a vocé uma jornada de adequacao a LGPD tranquila e bem-sucedida com
o Checklist LGPD!
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